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1. INTRODUCCION

PLANTA DE BILBAO
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1. INTRODUCCION

Automated Logistic Flow

9% de las ventas totales
198 puntos de envio

0,5 M Pallet

Central Warehouse for Concentrate ( ACDC)

900 shipments .
215.000 picking units Q
21.000 palets o
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1. INTRODUCCION

ACDC




2. ANTECEDENTES

/ANO 2016

« Implantacion Observaciones de Comportamiento Diarias
* Inspeccion de Seguridad y Orden y limpieza
* Reuniodn diaria (cambio turno) + mensaje de seguridad

\_

77
N7
N7
N
N7
N7
AT

Ceetoty

EUROPEAN PARTNERS




2. ANTECEDENTES

CHECK LIST COMPORTAMIENTOS
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2. ANTECEDENTES

CHECK LIST CONDICIONES DE SEGURIDAD, ORDEN Y LIMPIEZA
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2. ANTECEDENTES

MENSAJES DE SEGURIDAD: REUNIONES DIARIAS, PANELES DE SEGURIDAD

IberianPartners  BILBAD | Acmmﬁ;ﬂmn SE";':'”: 2
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3. EL GRUPO SAT

SAFETY ACTION TEAM- SAT

Formacion SAT

1.- INTRODUCCION A LA SEGURIDAD
1.1- Por qué seguridad? El valor de la seguridad «
1.2- La Pirédmide de accidentes: relacion entre actos inseguros, condiciones inseguras y accidentes con lesién/ A
1. 3 - Ejercicio prictico: autoevaluacion riesgo y posibles consecuencias varias situaciones tipicas en almacén, por acto inseguro o condicién peligrosa,
1.4 - Curva de Bradley en implementacién cultura de seguridad: por qué estamos aqui? -

2.- VISION, POLITICA Y PRINCIPIOS DE SEGURIDAD EN CCIP /
3.- ACCIDENTALIDAD EN ALMACENES CCIP: tipos de accidentes y sus causas.
4.- NORMAS BASICAS SEGURIDAD EN ALMACENES PLANTA

5.- INVESTIGACION DE INCIDENTES

6.- OBSERVACIONES DE COMPORTAMIENTO
- Top Comportamientos basicos esperados por el personal Almacén
- Comunicacion y refuerzo comportamientos: Ejercicio practico =

7.- HERRAMIENTAS PARA LA PREVENCION ACCIDENTES:
- Check-list comportamientos
- Check-list condiciones seguridad, orden y limpieza
- Mensajes de seguridad: reuniones diarias, videos, pantallas..
- Lecciones Aprendidas.
- Comunicados de Riesgo.

8,- MIS FUNCIONES COMO EQUIPO SAT.
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3. EL GRUPO SAT
Definicion

AT

C‘,QUE ES EL GRUPO SAT? )

Grupo de personas voluntarias gue desempefian tareas en el departamento

de logistica, que colaboran, ayudan y fomentan la implantacion de medidas

con vistas a mejorar la seguridad y salud de todos los companeros del
\departamento, asi como a cambiar la cultura preventiva. )
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3. EL GRUPO SAT
Formacion

ﬁnacién a lo largo de 6 semanas \
En colaboracion con el departamento de PRL

Formacion tedrico — practica

MODULO 1: INTRODUCCION A LA SEGURIDAD. VISION,
POLITICA Y PRINCIPIOS DE SEGURIDAD EN CCEP.
MODULO 2: ACCIDENTABILIDAD EN ALMACENES CCEP —
IBERIA. NORMAS BASICAS DE SEGURIDAD EN
ALMACENES

MODULO 3: INVESTIGACION DE ACCIDENTES

MODULO 4: OBSERVACIONES PREVENTIVAS DE
SEGURIDAD

MODULO 5: HERRAMIENTAS PARA LA PREVENCION DE

ACCIDENTES
WDULO 6: MIS FUNCIONES EN EL EQUIPO SAT /
¥ 4
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3. EL GRUPO SAT
Formacion

ﬂORMACION DISTRIBUIDA A LO LARGO DEL TIEMPO \
- Favorece la asimilacidon de contenidos

- Repeticion de conceptos (piramide, normas en almacenes)

- EJEMPLOS PRACTICOS
- Se presentan ejemplos de accidentes / incidentes en logistica
planta Bilbao
- Se realizan ejercicios practicos in situ para reforzar la formacion
tedrica

« PREDICAR CON EL EJEMPLO
- Responsables de almacenes acuden voluntariamente a la
formacion

- ANALOGIA CON LA VIDA PERSONAL

- Todo aquello que se pueda aplicar en la vida personal, es mas
facilmente asimilado e interiorizado.




3. GRUPO SAT
Lema

El verdadero valor de la seguridad
es gue vuelvas a casa para
hacer lo gue te gusta y estar con

guien mas quieres
-
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3. GRUPO SAT
Visibilidad

ESTIBALIZS




3. GRUPO SAT
Fungiones

Compromiso

- Explicar y hacer entender al resto de los
compaferos la importancia que tiene cumplimentar
correctamente las OC, los CR, el cumplimiento de las normas

Mensualmente, 8 turnos para informar

de los progresos

4
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3. GRUPO SAT
Funciones

( PIRAMIDE DE PROGRESO
- Se indican, numéricamente,
herramientas de proactividad

- Actos inseguros

o

~

« PIRAMIDE DE OBSERVACIONES

/

OBSERVACIONES DE
COMPORTAMIENTO SEGURO

Uso de claxon

saliendo de

| estibas y cruces
|y sin visibilidad

aa I AN

' No se realizan dos




4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

[CAMBIO UBICACION

TORNO DE ACCESO A
PLANTA

\
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4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

[CAMBIO UBICACION A

TORNO DE ACCESO A
PLANTA

\. /




4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

POCA VISIBILIDAD

COLOCACION ESPEJOS
CONVEXOS EN ZONAS DE

4
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4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

MODIFICACION DE VIALES
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4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

MODIFICACION DE VIALES
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4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

CAMBIO DE UBICACION DEL AREA DE
DESCANSO DE LOGISTICA
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4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

SENSIBILIZACION

* Formacion a todo el personal de logistica (6 sesiones)

El chofer salta al suelo y LESIONES
setuerce el tobillo. REGISTRABLES

El montacargas entra al 3,000
trailer y éste se mueve al ACCIDENTE FALLIDO O

despegarse del andén. HERIDAS LEVES
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30,000
Falta de calzas en las RIESGOS
ruedas traseras de un Actos Inseguros — Creados por los empleados

trailer quesevaa Condiciones Inseguras
descargar.




4. ACCIONES DESARROLLADAS POR EL GRUPO SAT

/PLAN DE ADIESTRAMIENTO PERSONAL ACDC A

e Diseflado por el SAT
e Evaluando aptitud y actitud
\0 Se define un indice de adiestramiento

s

IA = USO MANIPULADOR VACIO +USO EMBALADORA + USO DE CALZOS + 2(CARRETILLA FRONTAL
+ CARRETILLA RETRACTIL)

Cada uno de los factores de la ecuacidn anterior se valora segun lo indicado a continuacién, consiguiéndose un
valor final minimo de 0 y maximo de 70.
0 — Desconoce completamente en manejo
5 - Aunque conoce el equipo, le falta experiencia

Tiene experiencia, aunque no actitud
10 — Tiene experiencia y actitud

Poca experiencia pero buena actitud al aprendizaje

En funcidn del valor, se considera que pasa o no el periodo de prueba.

0-23 23-46 46-70
No pasa el periodo de prueba Deberia estar una semana mas de | Pasa el periodo de prueba
prueba




5. EFICACIA E INDICES
5.1. Reduccion de la Siniestralidad

Los se circunscriben Unicamente al departamento de logistica:

Para valorar la incidencia de los accidentes con baja en NORBEGA, S.A.U. se utiliza la siguiente formula:

n? Accidentes con baja * 200.000

LTIR = :
n? horas trabajadas
ANO LTIR -
ano 2015 3,13
=
afio 2016 1,55 F —
ano 2017 0

I B Seriesl

7 .
. _ " Seriesl
afio 2015 T/

afio 2016
ario 2017

Afo




5. EFICACIA E INDICES

5.2. Incremento de la proactividad

ANO N2 CR
afio 2015 0
Afio 2016 5
afio 2017 35

Afio 2016

EN2CR

ano 2017

B Tacer? o
bo
[Replica a otras dreas: H O acrwsnzes [0 acwnason [ e oesmmacs
| Acciones a realizar:
| Comentarios: 1
Nombre y firma:
Acuse de recibo
(e sabre la resolucion
de Area:
Jefe de sala: firma el trabatsdor
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6. Y AHORA QUE...

/NUEVO REINADO SAT PARA EL 2018 - 2019 \
CAMBIO EN EL “COMPROMISO” Y EN LA VISIBILIDAD
ASENTAMIENTO DE LAS HERRAMIENTAS DE PROACTIVIDAD

ORGULLO DE PERTENENCIA A EQUIPO

C‘ %
EUROPEAN PARTNERS

Q@ ESTIBAL'I}
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Y RECORDAD...

El verdadero valor de la seguridad
es gue vuelvas a casa para
hacer lo gue te gusta y estar con
guien mas quieres

-
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